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Положение

о внутришкольной  системе оценки качества  образования

в Муниципальном общеобразовательном учреждении

гимназии № 1 г.Комсомольска-на-Амуре
1. Общие положения.

1.1. Положение «О системе оценки качества основного общего образования в МОУ 
гимназии №1   г. Комсомольска-на-Амуре (далее Положение) устанавливает единые требования при реализации внутришкольной системы оценки качества образования (далее- ШСОКО) в МОУ гимназии №1   г. Комсомольска-на-Амуре
1.2. Практическое осуществление ШСОКО строится в соответствии с Законом РФ «Об образовании», нормативными правовыми актами Правительства РФ, Министерства образования РФ,   регламентирующими реализацию всех процедур контроля и оценки качества образования.

1.2.1. Положением определяются принципы, цели, задачи, содержание, технология и организация оценки качества образования в образовательном учреждении. Процедуры, сроки и ответственные  за ШСОКО закрепляются отдельными нормативными правовыми актами определяющими регламент оценки качества образования (в дальнейшем «Регламент»)

1.3. Положение распространяется на деятельность всех педагогических работников школы, осуществляющих профессиональную деятельность в соответствии с трудовыми договорами, в том числе на педагогических работников, работающих по совместительству. 

1.4. В настоящем положении используются следующие термины:
Качество образования – интегральная характеристика системы образования, отражающая степень соответствия реальных достигаемых образовательных результатов, условий образовательного процесса нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям.

Оценка качества образования – процесс, в результате которого определяется степень соответствия измеряемых образовательных результатов, условий их обеспечения зафиксированной в нормативных документах системе требований к качеству образования.
Система оценки качества образования — совокупность организационных и функциональных структур, обеспечивающая на единой концептуально-методической базе:

· Определение критериев и показателей качества

· Формирование шкалы уровней достижения качества

· Проведение оценки, констатации и анализ результатов

· Подготовку рекомендаций по использованию результатов оценки.

 Внутришкольная система оценки качества образования – целостная система диагностических и оценочных процедур, реализуемых различными субъектами государственно-общественного управления школой, которым делегированы отдельные полномочия по оценке качества образования, а также совокупность организационных структур и нормативных правовых материалов, обеспечивающих управление качеством образования.
Критерий – средство для суждения, признак, на основании которого производится оценка, классификация объекта оценивания.
Экспертиза – всестороннее изучение состояния образовательных процессов, условий и результатов образовательной деятельности.
Измерение – оценка уровня образовательных достижений с помощью контрольных измерительных материалов (традиционных контрольных работ, тестов, анкет и др.),  имеющих стандартизированную форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным программам.

Мониторинг в системе образования реализуется как комплексное динамическое, аналитическое отслеживание процессов, определяющих количественно-качественные изменения в объекте.

Категория — это показатель меры качества общего пользования в определенном диапазоне количественных характеристик.

Социальный образовательный стандарт — совокупность средних значений параметров, некий общественно-принятый эталон качества, характеризующий как цель, так и реально полученный результат. (Л.А. Серебрякова)

1.5.   Положение о ШСОКО, а также дополнения и изменения к ней утверждаются приказом директора школы после обсуждения с педагогами, родителями школьников, общественным советом школы и иными заинтересованными организациями. 

1.6. Оценка качества образования в МОУ гимназии №1   г.Комсомольска-на-Амуре проводится по инициативе:

· образовательного учреждения;

· общественных объединений;

· управляющего  совета;

· педагогического совета.

1.7. Основными принципами функционирования ШСОКО являются:

- согласование и утверждение единых критериев оценивания, преимущественное использование объективных оценочных методов и процедур;

- включение педагогических работников в критериальный самоанализ и самооценку деятельности;

- соизмерение размеров оплаты труда педагогических работников с его результатами и условиями, дифференциация этих размеров в зависимости от конкретных результатов.

1.8. Система оценки качества образования в МОУ гимназии №1   г.Комсомольска-на-Амуре  включает уровень образовательного учреждения, уровни участников образовательного процесса (педагогов, обучающихся, родителей (законных представителей). 

Функциональная составляющая деятельности оценки качества образования на каждом уровне характеризуется:

· инвариантной составляющей, обеспечивающей интересы вышестоящего уровня (федерации, региона, муниципалитета и т.д.) в вопросах управления качеством образования;

· вариативной составляющей, которая обеспечивает собственные приоритеты развития качества образования (региона, муниципалитета).

1.9. Оценка качества образования предполагает:

·  оценку индивидуальных достижений обучающихся;

·  оценку образовательных программ (включая образовательные программы, для которых не предусмотрены государственные федеральные, региональные и муниципальные образовательные стандарты);

·  оценку качества деятельности школы;

·  оценку качества управления образовательной системой учреждения.

1.10. Основные пользователи результатов оценки качества образования:

·  государственные органы управления образованием;

· педагогические работники  школы;

· обучающиеся;

· родители;

·  МОУ гимназия №1   г. Комсомольска-на-Амуре. 

1.11. Положение о ШСОКО, а также дополнения к нему утверждаются педагогическим советом.

1.12. Гимназия обеспечивает проведение необходимых оценочных процедур, разработку и внедрение определенной модели системы оценки качества, обеспечивает оценку, учет и дальнейшее использования полученных результатов.

1.13. Итоги оценки качества образования используются для стимулирования учащихся, педагогов, администрации школы к достижению высоких результатов.

1.17. ШСОКО является составной частью реализации муниципальной модели внедрения КПМО в рамках направления: «Развитие региональной системы оценки качества образования».

 

2. Цели, задачи и функции ШСОКО

 

2.1. Целями ШСОКО являются:

· получение объективной информации о состоянии качества образования, тенденциях его изменения и причинах, влияющих на его уровень;

· создание условий для творческой работы в обеспечении единой образовательно-воспитательной среды развития и формирования личности как обучающегося, так и учителя.

2.2. Основными задачами ШСОКО являются:

· формирование единого понимания критериев качества образования и подходов к его измерению;

· информационное, аналитическое и экспертное обеспечение мониторинга школьной системы образования;

· разработка единой информационно-технологической базы системы оценки качества образования;

· определение форматов собираемой информации и разработка технологии ее использования в качестве информационной основы принятия управленческих  решений;

· изучение и самооценка состояния развития образования в Гимназии с прогностической целью определения возможного рейтинга ОУ по результатам государственной аккредитации;

· формирование ресурсной базы и обеспечение функционирования школьной образовательной статистики и мониторинга качества образования;

· выявление факторов  и рисков, влияющих на образовательные результаты, влияющих на качество образования и способствующих достижению поставленных целей  ШСОКО;

· повышение квалификации педагогических работников по вопросам,    касающимся требований к лицензированию и аккредитации Школы,  аттестации педагогов, индивидуальных достижений обучающихся;

· определение рейтинга педагогов и стимулирующей надбавки к заработной плате за высокое качество обучения и воспитания;

· реализация механизмов общественной экспертизы, гласности и коллегиальности при принятии стратегических решений в области оценки качества образования;

· стимулирование инновационных процессов к поддержанию и постоянному повышению качества и конкурентоспособности. 

2.3. Основные функции ШСОКО:

· обеспечение государственного  стандарта качества образования и удовлетворение потребности в получении качественного образования со стороны всех субъектов школьного образования;
· аналитическое сопровождение управления качеством обучения и воспитания школьников;
· экспертиза и диагностика, оценка и прогноз основных тенденций развития Гимназии;

· информационное обеспечение управленческих решений по проблемам повышения качества образования;
· обеспечение внешних пользователей (представители исполнительной и законодательной власти, работодатели, представители общественных организаций и СМИ, родители, широкая общественность) информацией о развитии образования в школе, разработка  соответствующей системы информирования внешних пользователей.

2.4. Объектами оценки качества образования являются:

- учебные и внеучебные достижения обучающихся;

- продуктивность, профессионализм и квалификация педагогических работников.

2.5. Предмет оценки:

- качество образовательных результатов (степень соответствия результатов освоения обучающимися образовательных программ государственному и социальному стандартам);

- качество условий образовательного процесса (качество условий реализации образовательных программ);

-  эффективность управления качеством образования.

 
Критерии и показатели оценивания на школьном уровне определяются в целевой программе развития образования  и образовательного учреждения и иных нормативных актах, регламентирующих процедуры контроля и оценки качества образования в образовательном учреждении. 

3. Организация и технология внутришкольной оценки качества образования.

3.1  Организационная структура системы оценки качества образования построена в соответствии с тремя основными функциями:

1) функцией регулирования оценочной деятельности, связанной с разработкой и утверждением законодательной нормативной базы оценки, созданием организационных механизмов оценивания и принятием решения по его результатам;

2)  функцией проведения оценки и мониторинга качества образования, сбора, систематизации и обобщения полученной информации;

3)  функцией экспертизы результатов оценивания и подготовки проектных решений.

3.2. Оценка качества образования осуществляется посредством:
· системы внутришкольного контроля;

· общественной экспертизы качества образования, которая организуется силами общественных организаций, родителей обучающихся;
· профессиональной экспертизы качества образования, организуемой профессиональным образовательным сообществом по заявке школы (внешний аудит);

3.3. Внутришкольный стандарт качества образования соотносится:

·  с общероссийскими и региональными тенденциями развития 

образования;

·  с общероссийскими и региональными стандартами и образцами 

качества образования;

· с общероссийскими и региональными стандартами содержания и 

структуры образования;

·  с общероссийскими и региональными процедурами, инструментами, 

индикаторами, средствами контроля качества образования.
3.4. Школьный стандарт качества образования включает:

·  обоснованность целей, ценностей и содержания школьного 

компонента образования;

·  качество материально-технического обеспечения образовательного 

процесса (результаты паспортизации учебных кабинетов школы);

·  качество образовательных программ и используемых образовательных 

технологий;

· качество освоения каждым обучающимся федеральных и региональных 

компонентов образовательных стандартов;

· определенный уровень творческих и научных достижений учащихся;

· доступность  и качество дополнительного образования обучающихся;

· обеспечение безопасности и здоровья обучающихся;

·  обеспечение психологического комфорта и доступности образования в 

Гимназии;

· обеспечение индивидуального подхода к школьникам, имеющим 

специфические образовательные потребности;

· высокую квалификацию педагогов;

· сохранение контингента обучающихся;

· систему дополнительного образования;

· организацию питания;

· состояние здоровья обучающихся;

· воспитательную  работу.

3.5. Организационно-технологическая структура СОКО ОУ:

· образовательное учреждение и его система;

· система подготовки специалистов для проведения контрольно-оценочных процедур по новым технологиям;

· банк инструментария педагогических измерений;

· стандартизированные контрольно-оценочные процедуры;

· методики оценки качества образования.

3.6. Организационно-функциональная структура СОКО ОУ включает следующие элементы:

· администрация общеобразовательного учреждения;

· рабочая группа СОКО ОУ;

· локальные профессиональные сообщества (МО);

· экспертный совет и экспертные группы;

· целевые аналитические группы;

· Управляющий совет образовательного учреждения;

· Профсоюзный комитет ОУ

4. Функциональная характеристика ШСОКО.
4.1. Администрация
4.1.1. осуществляет нормативное правовое регулирование:

· разработки модели СОКО на уровне ОУ;

· организации научно-методического сопровождения внедрения модели СОКО ОУ;

· мониторинга и оценки качества образования в системе образования ОУ на основе разработанной модели;

· выявления факторов и рисков, влияющих на качество образования и способствующих достижению поставленных целей повышения (изменения) качества образования;

· привлечения общественности к внешней оценке качества образования в ОУ на всех ступенях;

· разработки новых моделей управления качеством образования на уровне ОУ;

· определения стратегических целей (прогнозирование) развития системы образования ОУ;

4.1.2. использует систему показателей и индикаторов, характеризующих состояние и динамику развития системы образования г.Комсомольска-на-Амуре;

4.1.3. выполняет техническое задание на проведение мониторинга и оценки качества образования;

4.1.4. определяет организационные схемы обеспечения пользователей информацией о качестве образования ОУ;

4.1.5. принимает управленческие решения по результатам оценки качества образования ОУ.

4.2. Рабочая группа СОКО ОУ:

· участвует в разработке модели СОКО на уровне ОУ;

· координирует функционирование системы оценки качества образования на уровне ОУ;

· обсуждает и принимает коллегиальные решения по стратегическим вопросам оценки качества образования;

· планирует мероприятия в области оценки качества образования на уровне образовательного учреждения.

4.3. Локальные профессиональные сообщества (школьные методические объединения):

· организуют научно-методическое сопровождение внедрения модели СОКО ОУ;

· локальное профессиональное сообщество (МО) составляет и рассматривает Основания для  премирования и  выдвигает работников на  материальное поощрение за определённые достижения (работник представляет свои результаты в заявительном порядке в соответствии с принятыми критериями);

· участвуют в процедурах оценки качества индивидуальных образовательных достижений учащихся, профессиональной компетентности педагогов и их деятельности, оценки качества образовательного процесса, качества инновационного деятельности, качества оценки условий (комфортности) обучения; оценки качества воспитательной работы по предмету, качества материально-технического обеспечения;

· обеспечивают информационно-методическую поддержку педагогических работников в ходе подготовки и проведения ЕГЭ, государственной (итоговой) аттестации по новой форме выпускников 9 классов, аттестации педагогических работников;

· участвуют в диссеминации педагогического опыта;

· ходатайствуют о поощрении педагогических работников за высокие показатели качества образования;

· заслушивают аналитические отчёты педагогов и выступают в качестве заявителей в конкурсе лучших учителей.

4.4. Экспертный совет и экспертные группы: 

· обеспечивают внешнюю экспертную оценку результативности профессиональной деятельности учителей ОУ на основании портфолио учителя согласно Положению о моральном и материальном стимулировании работников гимназии.

· Экспертный совет  рассматривает и  утверждает  Основания для премирования по сотрудникам и представляет на дальнейшее рассмотрение Управляющему совету

4.5. Целевые аналитические группы:

· проводят мониторинг и оценку качества образования в системе образования ОУ на основе муниципального стандарта качества образования;

· выявляют факторы и риски, влияющие на качество образования и способствующие достижению поставленных целей повышения изменения) качества образования;

· выполняют техническое задание на проведение мониторинга и оценки качества образования.

4.6. Управляющий совет:

· содействует реализации принципа общественного участия в управлении образованием в учреждении;

· Управляющий Совет  по представлению Экспертного совета утверждает Критерии, предварительно согласованные с Профсоюзом,  для ежемесячных надбавок (Приложение 1), поощрительных выплат (премий) (Приложение 2) сотрудникам школы за достижения в определённый период, в которых конкретизирует содержание показателей, основания для назначения премий, размер поощрительных выплат в баллах и доводит утверждённый документ  до сведения трудового коллектива;

5. Процедуры оценки качества образования.

5.1. Реализация ШСОКО осуществляется через процедуры оценки

качества:

·  лицензирование;

·  государственную аккредитацию;

·  государственную (итоговую) аттестацию выпускников;

·  независимые формы итоговой аттестации по ступеням 

образования;

·  мониторинг качества образования;

·  общественную экспертизу качества образования;

·  рейтинги образовательных учреждений;

· конкурсы.

5.2. В основу содержания процедур оценки качества образования положены следующие критерии оценки качества образования:

1. Индивидуальные образовательные достижения обучающихся.
2. Профессиональная компетентность педагогов и их деятельности.
3. Организация образовательного процесса.
4. Материально-техническое обеспечение.
5. Инновационная деятельность.
6. Условия обучения.
7. Доступность образования.
8. Сохранение контингента обучающихся.
9. Система дополнительного образования.
10. Организация питания.
11. Состояние здоровья обучающихся.
12. Воспитательная работа.
13. Финансовое обеспечение.
14. Открытость деятельности ОУ.

15. Эффективность управленческой деятельности.

5.3. Номенклатура показателей и индикаторов для критериев оценки качества, а также периодичность проведения оценки качества образования, субъекты оценочной деятельности и формы результатов оценивания устанавливаются образовательным учреждением.

5.4. При оценке качества образования основными методами установления фактических значений показателей являются экспертиза и измерение. Процедура проведения экспертизы и измерений устанавливается локальными актами.

5.5. Периодичность проведения оценки качества образования, субъекты оценочной деятельности, формы представления результатов оценивания, а также номенклатура показателей и параметров качества и их эталонные зна​чения устанавливаются в регламенте.

5.6. Придание гласности результатам оценки качества образования обеспечивается путем предоставления информационных материалов для органов управления образованием, администрации, педагогических работников, образовательных учреждений; информирования общественности (в полном объеме или частично) посредством публикаций, аналитических докладов о состоянии качества образования на муниципальном  и региональном, федеральном уровнях и на уровне образовательного учреждения.

5.7. Доступ к получению информации в рамках ШСОКО определяется в соответствии   с   нормативными   правовыми   актами,   регламентирующими функционирование региональной информационной системы образования.

5.8. Основными методами установления фактических значений показателей являются экспертиза и измерение.  Процедуры проведения экспертизы и измерения устанавливаются Регламентом оценки качества образования. 

5.9. Технологии измерения определяются видом избранных контрольных измерительных материалов, способом их применения. Содержание контрольных измерительных материалов, направленных на оценку уровня обученности школьников, определяется на основе государственных образовательных стандартов. Конкретные технологии оценки качества образования, используемые для определения показателей, предусматриваются в Регламенте оценки качества образования.

5.10. Итоги внутришкольной оценки качества образования ежегодно размещаются на сайте Гимназии в Интернете. Доступ к данной информации является свободным для всех заинтересованных лиц. 

6. Общественная и профессиональная экспертиза качества образования.

6.1. ШСОКО предполагает широкое участие в осуществлении оценочной деятельности общественности и профессиональных объединений в качестве экспертов. 

6.2. ШСОКО обеспечивает реализацию прав родительской общественности, по включению в процесс оценки качества образования в школе. 

6.3 Общественная экспертиза качества образования обеспечивает соответствие требований, предъявляемых к качеству образования социальным ожиданиям и интересам общества и развитие механизмов независимой экспертизы качества образования.

6.4. Основными объектами общественной экспертизы качества образования выступают:

· внеучебные  достижения обучающихся (на основе обобщенных результатов);

· общий уровень духовного, нравственного, социального и культурного развития учащихся школы;

· условия, созданные в образовательном учреждении в целях сохранения и укрепления психического и физического здоровья школьников.

· эффективность управления школой, в том числе – в финансово-экономической сфере.
     6.5. Профессиональная экспертиза качества образования обеспечивает соответствие требований, предъявляемых к качеству образования современным тенденциям развития образования и формирование специального инструментария для диагностики индивидуальных достижений обучающихся.

     6.6. Основными объектами профессиональной экспертизы качества образования  выступают: 

- качество образовательных программ; уровень развития психических функций обучающихся по результатам профессионально-психологических исследований (в обобщенном виде); 

- результаты медицинских обследований школьников (на основе обобщенных результатов); 

- результаты тестов, опросников и т.п., полученные в ходе педагогического, психологического и социально-педагогического тестирований; 

- условия, созданные для реализации программ основного и дополнительного образования, реализации индивидуальных запросов обучающихся, там, где для их анализа требуются специальные педагогические или психологические знания. 

     6.7. Самоанализ результативности обучения и воспитания, сделанный педагогом на основе научно-педагогических методов, рассматривается как вид профессионального анализа, и его результаты могут учитываться при определении внутришкольного рейтинга учителя. 

     6.8. Доведение до общественности информации о результатах оценки качества образования осуществляется посредством публикаций, публичных и аналитических докладов о состоянии качества образования  на сайте школы. 

